Was konnen Sie fiir Ihren
Angehorigen tun?

Ihr Angehoriger braucht in dieser schweren Zeit
vertraute Menschen aus seinem Umfeld um sich. Auch
wenn lhr Angehoriger in seinen Ausdrucksmaoglich-
keiten eingeschrankt ist, kdnnen Sie davon ausgehen,
bemerkt und erkannt zu werden.

Haben Sie keine Hemmungen. Reden und vor allem
BerUhrungen helfen und geben dem Patienten das
Gefiuhl, nicht alleine zu sein. Gerne beziehen wir Sie in
die Pflege mit ein.

Achten Sie jedoch auch auf Ihre eigene Belastungs-
grenze, sowie auf die des Patienten. Falls seelsorge-
rischer Beistand gewunscht wird, kdnnen Patienten
und Angehdrige diesen jederzeit in Anspruch neh-
men.

Haben Sie Kenntnis liber getroffene Vorsorgevoll-
machten oder Patientenverfligungen lhres Ange-
hérigen, teilen Sie uns dies bitte umgehend mit.

Wir hoffen sehr, Ihnen mit unseren Erlauterungen
eine kleine Orientierungshilfe zu geben.

Wir wiinschen Ihnen in dieser kritischen Lebenssi-
tuation viel Kraft und Geduld. Wenn Sie Fragen und
Probleme haben, sprechen Sie uns an.

Wir sind gerne fiir Sie da.
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Liebe Besucherinnen und Besucher,

ein Mensch, der Ihnen nahe steht, befindet

sich momentan auf unserer Intensivstation. Der
Aufenthalt Ihres Angehorigen bei uns ist fur Sie si-
cherlich mit Aufregung, Angsten und Unsicherheit
verbunden. Viele Gerate, unbekannte Gerdusche
und dazu die Sorge um einen lieben Menschen
machen den Besuch nicht immer einfach. Mit Ihrer
Anwesenheit leisten Sie jedoch einen wertvollen
Beitrag zum Wohlbefinden Ihres Angehorigen.

Mit diesem Flyer mdchten wir Ihnen einige
Informationen geben und die wichtigsten Fragen
beantworten. Selbstverstandlich begleiten und
unterstUtzen wir Sie in dieser schwierigen Zeit und
sind bei Fragen und Problemen jederzeit fur Sie da.

Beachten Sie bei Ihrem

Besuch bitte folgendes:
Kommen Sie maximal zu zweit auf die
Intensivstation, um lhren Angehdrigen nicht
zu Uberfordern.

Der Besuch mit Kindern unter 10 Jahren ist nur
nach Rucksprache maéglich.

Wir bitten Sie, vor Betreten und Verlassen der
Intensivstation eine grindliche Handedesin-
fektion nach Anweisung des Personals durch-
zufhren.

Aufgrund hygienischer Vorschriften ist es in
manchen Fallen notwendig, Schutzkleidung
zu tragen. Im Umgang mit der Schutzkleidung
sind wir Innen gerne behilflich.

Was konnen Sie Threm
Angehorigen mitbringen?

Hilfsmittel (z.B. Brille, Horgerate und Zahnprothe-
sen) kdnnen ebenso mitgebracht werden wie Hygi-
eneartikel (z.B. ZahnbUrste und -pasta, Seife, Kamm
/ Burste, Rasierapparat, Creme).

Handttcher und Waschlappen werden
wahrend des Aufenthaltes auf der Intensivstation
von uns gestellt.

Wir mdchten Sie motivieren, Gegenstande mitzu-
bringen, die an hausliche Vertrautheit erinnern, wie
z.B. Fotos, CDs, Horbucher.

Bewahren Sie Wertgegenstande und Schmuckstu-
cke bitte zu Hause auf.

Wenn Sie Lebensmittel oder Getranke mitbringen
mochten, sprechen Sie das bitte mit dem Pflegeper-
sonal ab.

Wir haben flexible Besuchszeiten, damit Sie so
viel Zeit wie moglich bei Ihren Angehorigen
verbringen kénnen.

Bitte haben Sie jedoch Verstandnis dafur, dass vor
allem in den Vormittagsstunden viele Pflegemaf3nah-
men, Untersuchungen und therapeutische Anwen-
dungen stattfinden. Dadurch kann es zu langeren
Wartezeiten kommen. Besuche wahrend der Uber-
gabezeit sind nach individueller Absprache jederzeit
moglich.

Auskunft durch unsere Arzte

Ihr Ansprechpartner fiir medizinische Fragen ist der
behandelnde Arzt. Bitte haben Sie Verstandnis, dass
sich die Arzte auf ein Mitglied aus dem engsten Kreis
Ihrer Familie als Ansprechpartner konzentrieren
mochten. Wahlen Sie eine Vertrauensperson oder ein
Mitglied aus Ihrer Familie als feste Kontaktperson aus,
welche die erhaltenen Information an die Gbrigen
Familienmitglieder weitergeben kann. Da die medizi-
nische Versorgung unserer schwerkranken Patienten
Vorrang hat, ist es deshalb nicht immer moglich,
sofort den zustandigen Arzt zu sprechen. Bitte rufen
Sie zwischen 14:00 und 16:00 Uhr an, da wir in dieser
Zeit am Besten fur Sie erreichbar sind.



